
TILIA – EIN ORT ZUM WOHLFÜHLEN
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Ostermundigen | Wittigkofen



Was tilia zur guten Wahl macht

An allen tilia Standorten bieten wir kom­
petente Pflege und Betreuung an. Ein 
eigenes Ärzteteam, das Fachteam Pfle­
ge, eigene Physiotherapeuten sowie 
Medizinaltechniker sorgen für die fach­
liche Expertise bei tilia.

Die zielorientierte und persönliche Pfle­
ge erfolgt durch engagierte Mit­
arbeiterinnen und Mitarbeiter, welche 
durch Aus- und Weiterbildungen gezielt 
gefördert werden. Die Bewohnerinnen 
und Bewohner mit ihren Bedürfnissen 
und in ihrer individuellen Situation ste­
hen im Zentrum aller fachlichen Inter­
ventionen. Autonomie und Wert­
schätzung sind wichtige Eckpfeiler der 
pflegerischen Grundhaltung.

Sofern die Bewohnerinnen und Be­
wohner damit einverstanden sind, 
werden Angehörige und nahestehen­
de Bezugspersonen von tilia offen in­
formiert und bei Entscheidungen mit­
einbezogen.

An allen tilia Standorten werden für die 
Bewohnerinnen und Bewohner Aktivitä­
ten und Veranstaltungen angeboten. 
Dazu klärt unser Aktivierungsteam indi­
viduell ab, welche weiteren Angebote 
den persönlichen Interessen und Fähig­
keiten entsprechen.

tilia kann auf die Unterstützung zahlrei­
cher Freiwilliger zählen, die Freude und 
Abwechslung in den Alltag bringen.

Alle tilia Standorte verfügen über Cafe­
terias, die für Bewohnerinnen und Be­
wohner, Angehörige und Mitarbeiten­
de zum Treffpunkt werden. Ausserdem 
befinden sich die tilia Standorte jeweils 
an ruhiger Lage und sind eingebettet in 
attraktive Gartenanlagen.
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Übersicht Angebote

tilia bietet kompetente, persönliche 
und engagierte Pflege und Betreuung 
an. Es bestehen Möglichkeiten zu 
Kurz- und Langzeitaufenthalten, so­
wie diverse ambulante Angebote, die 
sowohl vor, wie auch nach einem Auf­
enthalt möglich sind. Setzen Sie sich 
mit uns in Verbindung – wir finden die 
individuelle Lösung, die Ihrer Lebens­
situation und den Umständen ange­
passt ist.

Langzeitpflege
  �professionelle und individuelle Pfle­

ge rund um die Uhr durch unser qua­
lifiziertes Fachpersonal

Übergangsaufenthalt
  �Entlastung der Angehörigen
  �Übergang zwischen Spital und Heim­

kehr
  �Aufenthaltsdauer bis 3 Monate

tilia Beratungsstelle
  �Ihre Unterstützung bei Fragen rund 

um Pflegebedürftigkeit, Heimaufent­
halt und Finanzierung

  24h-Aufnahme

Tagestreff
  �Abwechslung und anregende Tages­

struktur für Tagesgäste

  �Entlastung für pflegende Angehöri­
ge und Betreuungspersonen

  Geselligkeit für Alleinstehende

Offener Mittagstisch
  �gesund essen in anregender Gesell­

schaft

Mahlzeitendienst
  �leckere und gesunde Mahlzeiten nach 

Hause geliefert

Physiotherapie
  �ambulante Physiotherapie

Palliative Care
  �Lebensqualität bis zuletzt



Schwerpunkte Demenz und Respiration
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Geschützte Wohnbereiche Ittigen 
und Köniz

Das Ziel der geschützten Wohnberei­
che in Ittigen und Köniz ist es, Men­
schen, die an einer Demenz erkrankt 
sind und zusätzlich spezifischer Struk­
turen und Betreuungsangebote bedür­
fen, ein Leben mit möglichst grossem 
Wohlbefinden und sinnvollen Tages­
strukturen zu ermöglichen. 

Die geschützten Wohnbereiche eig­
nen sich für Menschen mit Demenz 
mit psychomotorischer Unruhe, star­
kem Bewegungsdrang, Weglauf-Ten­
denz, gestörtem Tag-/Nachtrhythmus, 
Verhaltensstörungen, Angstsympto­
matik oder anderen psychischen Stö­
rungen. Hier finden Betroffene die in­
tensive und spezifische Betreuung, 
welche sie in ihrer Situation bestmög­
lich unterstützt.

Wohnbereich Respiration Wittigkofen

Der Wohnbereich Respiration richtet 
sich an Menschen, die aufgrund ihrer 
Erkrankung atemunterstützende Mass­
nahmen und daher besondere Infra­
struktur sowie Pflege und Betreuung 
benötigen. Der spezialisierte Wohnbe­
reich bietet insbesondere

  �spezifische Pflege- und Betreuungs­
konzepte

  �speziell ausgebildete Ärztinnen und 
Ärzte sowie Pflegefachpersonen

  �regelmässige Unterstützung durch 
Psychologinnen und Seelsorge

  �Kontakte zu andern Spitälern, Institu­
tionen und Hilfsorganisationen
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Palliative Care pro tilia

Palliative Care ist eine Haltung, die in al­
len tilia Standorten gelebt wird. Sie be­
trifft die Betreuung und Behandlung 
von Menschen mit schweren, unheilba­
ren und chronisch fortschreitenden 
Krankheiten. Das Ziel von Palliative 
Care ist, eine der Situation angepasste 
und von den Betroffenen definierte 
bestmögliche Lebensqualität zu ge­
währleisten. Palliative Care wird von 
einem multiprofessionellen Team ge­
leistet, verbindet Pflege und medizini­
sche Betreuung integrativ mit psycho­
sozialer und spiritueller Unterstützung. 
Information, Einbezug und Unterstüt­
zung der Angehörigen sind bei Palliati­
ve Care zentral.

Auszeichnung «Qualität in Palliative 
Care»

tilia verfügt seit März 2015 über das La­
bel «Qualität in Palliative Care». Palliati­
ve Care ist Teil der Grundversorgung.

Palliative Care respektiert die Endlichkeit 
des Lebens sowie das Recht des Einzel­
nen auf Aufklärung über seine Krankheit 
und die möglichen Behandlungsmass­
nahmen.

pro tilia – durch Spenden Freude 
schenken

Der durch Spenden finanzierte Fonds 
«pro tilia – durch Spenden Freude 
schenken» ermöglicht den Bewohne­
rinnen und Bewohnern von tilia die Er­
füllung spezieller Wünsche und Bedürf­
nisse, wie z.B. Ausflüge und Feiern, 
verschiedene Darbietungen im Haus, 
Kino- und Konzertbesuche, aber auch 
Spezialtherapien oder -ausrüstung, wel­
che von der IV, AHV oder Krankenkasse 
nicht bezahlt werden. Sämtliche Aus­
gaben des Fonds «pro tilia» werden 
ausschliesslich zu Gunsten unserer Be­
wohnerinnen und Bewohner verwen­
det.

Spendenkonto 

CH41 0900 0000 3023 5442 2
für tilia Elfenau, tilia Ittigen, tilia Köniz 
und tilia Wittigkofen



tilia Standort Elfenau

tilia Elfenau befindet sich idyllisch und 
ruhig gelegen, in einer der schönsten 
Grünanlagen von Bern, am östlichen 
Ufer der Aare. Das 1932 eröffnete ehe­
malige Säuglings- und Mütternheim 
wurde 1983 in ein Pflegeheim umfunk­
tioniert. Im Jahr 2022 wurde der Stand­
ort nach einer umfassenden Sanierung 
neu eröffnet.

Die rund 80 Bewohnerinnen und Be­
wohner sowie die rund 130 Mitarbei­
tenden sind am Standort tilia Elfenau 
immer gut umsorgt. Die Cafeteria mit 
wunderschöner Gartenterrasse lädt 
zum verweilen ein.

tilia Elfenau
Elfenauweg 68
3006 Bern
Telefon 031 930 30 00
elfenau@tilia-stiftung.ch

6



7

Der Standort tilia Ostermundigen befindet sich zurzeit im Umbau

tilia Ittigen liegt leicht erhöht auf dem 
Mannenberg, an der Grenze zwischen 
Bolligen und Ittigen, mit schöner Aus­
sicht auf die Berner Alpen. Das Haus be­
steht bereits seit 1932 und blickt auf 
eine lange Geschichte als Pflegeort zu­
rück. Nach einer umfassenden Sanie­
rung wurde es 2025 wiedereröffnet 
und verbindet heute Tradition mit mo­
derner Architektur und Pflegequalität. 
 
Hier finden 93 Bewohnerinnen und Be­
wohner ein Zuhause, gepflegt und be­
gleitet von 170 Mitarbeitenden. Neben 
der allgemeinen Langzeitpflege ver­
fügt tilia Ittigen über einen spezialisier­
ten Wohnbereich für Menschen mit 
Demenz. Der gepflegte Garten und die 
Cafeteria bieten Raum für Begegnung 
und Erholung.

tilia Ittigen
Ittigenstrasse 16
3063 Ittigen
Telefon 031 917 21 00
ittigen@tilia-stiftung.ch

tilia Standort Ittigen

Besucherparkplätze stehen nur in beschränkter 
Anzahl zur Verfügung.
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tilia Standort Köniz

tilia Köniz liegt in einem ruhigen Wohn­
quartier nahe des Könizbergwaldes mit 
wunderbarer Fernsicht auf die Voralpen 
und den Naturpark Gantrisch. Das Ge­
bäude bietet auf acht Stockwerken fast 
140 Bewohnerinnen und Bewohnern 
ein Zuhause. tilia Köniz beschäftigt gut 
200 Mitarbeitende. Neben der komple­
xen Langzeitpflege verfügt tilia Köniz 
über einen geschützten Wohnbereich 
für Demenz sowie spezialisierte Wohn­
bereiche für neurologische und bariatri­
sche Langzeitpflege.

Das Restaurant Giardino verfügt über 
einen grossen Aussensitzplatz und di­
rekten Zugang zur schön bepflanzten 
Gartenanlage mit Teich, welche mit roll­
stuhlgängigen Spazierwegen zum Ver­
weilen einlädt.

tilia Köniz
Tulpenweg 120
3098 Köniz
Telefon 031 970 65 00
koeniz@tilia-stiftung.ch

Besucherparkplätze stehen in beschränkter 
Anzahl zur Verfügung.
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tilia Standort Wittigkofen

tilia Wittigkofen liegt mitten im ver­
kehrsfreien Quartier Wittigkofen in 
nächster Nähe zu öffentlichen Ver­
kehrsmitteln mit direkter Verbindung 
ins Stadtzentrum. Das 1989 eröffnete 
Pflegezentrum bietet Raum für rund 90 
Bewohnerinnen und Bewohner und 
beschäftigt rund 160 Mitarbeitende. 
Neben der komplexen Langzeitpflege 
verfügt tilia Wittigkofen über den spe­
zialisierten Wohnbereich Respiration.

Der weitläufige Garten mit Tierhaltung 
sowie die Cafeteria laden zum gemütli­
chen Beisammensein ein. tilia Wittigkofen

Jupiterstrasse 65
3015 Bern
Telefon 031 940 61 11
wittigkofen@tilia-stiftung.ch

Besucherparkplätze stehen nur in sehr beschränk-
ter Anzahl zur Verfügung.
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tilia Stiftung für Langzeitpflege

In der Geschäftsstelle der tilia Stiftung für 
Langzeitpflege in Ostermundigen sind 
die Geschäftsleitung und die Bereiche Fi­
nanzen, Human Resource Management, 
Hospitality & Facility Management, Quali­
tätsmanagement, Pflegeentwicklung so­
wie Marketing und Kommunikation un­
tergebracht.

In diesen zentral geführten Bereichen ar­
beiten rund 25 Mitarbeitende für alle 
Standorte.

tilia Stiftung für Langzeitpflege
Untere Zollgasse 28
3072 Ostermundigen
Telefon 031 930 33 00
info@tilia-stiftung.ch

Besucherparkplätze stehen nur in sehr beschränk-
ter Anzahl zur Verfügung.
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